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Objetivo General del programa formativo:
Plan de Carrera Profesional.

Para dar cumplimiento al objetivo rector del programa, al finalizar el curso el egresado
contard con conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes requeridos, para desarrollar
un plan estratégico de accidn, con base en competencias profesionales en mandos
medios y directivos, que le permitan prestar servicios profesionales, y lograr la movilidad
profesional para mejorar sus ingresos y calidad de vida.

Objetivos Particulares:

El participante al finalizar el curso:

1. Analizard y establecerd conexiones entre los conocimientos adquiridos en el plan
de carrera profesional y su desarrollo profesional, a través de la redaccion de un ensayo
que evaluard la relevancia y aplicacion de las competencias profesionales en su
trayectoria y movilidad profesional.

2. Elaborard objetivos personales y laborales a corto y mediano plazo, tornando como
referente sus habilidades profesionales, para plantearse estrategias de
acciones a seguir.

3. Formulard un plan de accién individual con enfoque a su desarrollo profesional
tomando como referente sus competencias profesionales, que le permita avazar hacia
su movilidad profesional.

Perfil de ingreso

Interesados en el desarrollo de su carrera, con experiencia laboral, potencial de
liderazgo, ocupando puestos criticos, 0 que necesiten actualizar sus habilidades para
adaptarse a los cambios en el trabajo, y que hayan sido evaluados en la prueba PYXOOM.
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Plan de Estudios

Introduccién al Curso de formacion de Plan de Carrera Profesional.

Desarrollo de Competencias Profesionales para mandos medios y
directivos.

1. Concepto e importancia del Plan de Carrera Profesional.

2. Antecedentes de las competencias profesionales para
mandos medios y directivos, y su pertinencia en el Plan de
Carrera Profesional.

3. Pertinencia del desarrollo de competencias profesionales
para el plan de carrera profesional.

Modulo 1:
Desarrollo de competencias personales.

7

1.1

1.2
1.3
1.4
1.5
1.6
1.7
1.8

Tema 1: Comunicacion Efectiva

Concepto e importancia de la comunicacion efectiva.

Elementos de la Comunicacién Efectiva.

Tipos de Comunicaciéon

Barreras en la Comunicacion.

Concepto y caracteristicas de la escucha activa
Comunicacién en el Ambito Laboral .

Etica en la Comunicacion.

Habilidades de Comunicacion Efectiva.
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Modulo 1:
Desarrollo de competencias personales.

Tema 2: Inteligencia Emocional

2.1 Definicidbn y Componentes de la Inteligencia Emocional.
2.2 Desarrollo de la Inteligencia Emocional.

2.3 Importancia de la Inteligencia Emocional en el Liderazgo.
2.4 Inteligencia Emocional en el Trabajo.

2.5 Inteligencia Emocional y Empatia.

2.6 Dominio de estrés.

Tema 3: Pensamiento Critico

3.1 Concepto de pensamiento critico.

3.2 Elementos del Pensamiento Critico.

3.2 Resolucién de Problemas: Aplicacion del pensamiento critico en la resolucion
de problemas, incluyendo la identificacién de soluciones efectivas.

3.3 El pensamiento critico y la toma de decisiones informadas en situaciones
profesionales.

Tema 4: Toma de Decisiones

4.1 Proceso de toma de decisiones.

4.2 Tipos de Decisiones

4.3 Factores que Influyen en la Toma de Decisiones.

4.4 Toma de Decisiones Individual vs. Toma de Decisiones en Grupo.
45 Modelos de Toma de Decisiones.

4.6 Etica en la Toma de Decisiones.

4.7 Herramientas y Técnicas de Apoyo a la Toma de Decisiones.

4.8 Toma de Decisiones y Tecnologia.
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5.1

5.2
5.3
5.4
5.5
5.6
5.7
5.8

Tema 5: Resolucion de conflictos
Definicion y Tipos de Conflictos.

Importancia de la Resolucién de Conflictos.

Etapas del Proceso de Resolucién de Conflictos.

Comunicacion en la Resolucién de Conflictos.

Técnicas y Estrategias de Resolucion de Conflicto.
Habilidades para negociar acuerdos.

Técnicas de resolucion de conflictos y mediacion.

Gestion de Conflictos en el Ambito Laborall.

Modulo 2:

Liderazgo y Gestion de Equipos.

1

1.2
1.3
1.4
1.5
1.6

21

22
2.3
24
25
2.6

3.1

3.2
3.3
3.4
3.5

Tema 1: Los diferentes estilos de liderazgo

Definicién de liderazgo.

Habilidades de liderazgo.

Adaptacion de Estilos de Liderazgo.

Impacto de los estilos de liderazgo en el equipo.
Estilos de Liderazgo y Motivacion.

Etica en el Liderazgo.

Tema 2: Gestion de equipos de alto rendimiento

Definicidn y caracteristicas de Equipos de Alto Rendimiento.
Desarrollo de Objetivos Claros para equipos de alto rendimiento.
Motivacion y Reconocimiento a los equipos de alto rendimiento.

Fomento de la Creatividad y la Innovacion.
Desarrollo de Habilidades y Capacitacion.
Enfoque a la calidad.

Tema 3: Motivacion

Tipos de motivacion.

Teorias de la Motivacion.

Ciclo de Motivacion.

Aplicacidn de la Motivacion en el Trabajo.
Empoderamiento alos miembros del equipo.
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Modulo 3:
Competencias Estratégicas.

Tema 1: Pensamiento estratégico

1.1

1.2
1.3
1.4

Definicién e importancia del Pensamiento Estratégico.
Proceso de Pensamiento Estratégico.

Herramienta del pensamiento estratégico: Andlisis FODA.
Etica en el Pensamiento Estratégico.

Tema 2: Gestion del cambio

21

22
23
24

Definicidon del concepto de Gestidon del cambio
La gestion del cambio en el entorno empresarial.
Modelos de Gestién del Cambio.

Factores que influyen en la Gestidon del Cambio.

Tema 3: Innovacion y creatividad

3.1
3.2
3.3
3.4
3.5
3.6
3.7
3.8
3.9
3.10

Definicidon e importancia de la Innovacién y Creatividad.
Tipos de Innovacién.

Proceso de Innovacion.

Fomento de un Entorno Creativo.

Gestion de Ideas.

Tecnologia y Innovacion.

Innovacidn Social y Sostenibilidad

Impulsores de la innovacion.

Enfoque a la calidad en la Innovacioén.

Colaboracién y Redes de Innovacion.

Tema 4: Planificacion financiera

4.

4.2
4.3
4.4
4.5
4.6
4.7
4.8

Definicidn e importancias de la Planificacion Financiera.
Establecimiento de objetivos financieros.

Presupuesto Personal y Empresarial.

Educacidn financiera para la toma de decisiones informadas.
Evaluacién de riegos financieros.

Evaluacion y Revisiéon Periddica del plan financiero.

Gestidn de Emergencias Financieras.

Uso de Herramientas y Software para facilitar la planificacién financiera.
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Modulo 4:
Gestion del Tiempo y productividad

Tema 1 Planificacion del tiempo

1.1 Métodos de planificacidn efectivos.

1.2 Establecimiento de metas y prioridades.
1.3  Uso de agendas y calendarios.

Tema 2 Técnicas de organizacion

21  Métodos de organizacién personal.

2.2  Herramientas de gestion de tareas y proyectos.
2.3 Organizacién del espacio de trabajo.

Tema 3 Técnicas de Gestion del tiempo
31  Técnica Pomodoro.

3.2 Matriz de Eisenhower.

3.3 Delegacion eficiente.

3.4 Eliminacién de ladrones de tiempo

Tema 4 Factores de influencia para la optimizacion del
tiempo y la productividad

41  Gestidn del estrés y equilibrio de Trabajo-Vida

42 Tecnolbgiay productividad.

4.3 Desarrollo de habilidades personales.

4.4 Enfoque aresultados

4.5 Aprendizaje continuo.

4.6 Habilidades de comunicacion.

4.7  Medicién y Evaluacion de la Productividad

Tema 5 Gestion de tiempo en equipos

5.1  Definicidon de gestién de tiempo en equipos.

5.2  Planificacién de Proyectos y Tareas.

5.3 Coordinacién de agendas y tareas en equipos.

54 Delegacién de Tareas.

5.5 Estrategias para delegar tareas de manera eficaz, considerando las fortalezas
y habilidades de los miembros del equipo.

5.6 Herramientas colaborativas para la gestidon del tiempo.
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) Modulo 5:
Etica y Responsabilidad Social.

7

1

1.2
1.3
1.4

21

22
2.3
24
2.5
2.6

Tema 1: Conceptos e importancia de la ética en la toma de
decisiones

Definicion de ética

Principios éticos fundamentales que guian la toma de decisiones.
Desarrollo de un Cédigo de Etica Empresarial.

Desafios Eticos Emergentes.

Tema 2: Sensibilidad a los lineamientos

Definicidn e importancia de la Sensibilidad a los Lineamientos:
Cumplimiento Normativo y legal.

Formacion y capacitacion sobre politicas y regulaciones.
Auditoria y supervision.

Sensibilidad a la Responsabilidad Social Empresarial (RSE).
Sensibilidad a la Ciberseguridad y la Privacidad de los Datos.

Tema 3: Tema 3 La responsabilidad social corporativa y su
impacto en la empresay la sociedad

N

3.1 Concepto de Responsabilidad Social Corporativa.
3.2 Beneficios de la RSC para la Empresa.
3.3 Impacto en la Comunidad Local.
3.4  Inclusion y Diversidad en el Trabajo.
3.5 Tendencias Futuras en RSC.
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Talleres

Objetivo particular de talleres: El participante serd
capaz de identificar una necesidad real dentro de la
organizacion donde actualmente labora y plantear
una mejora estratégica para presentarse a una
entrevista y negociar su aumento salarial o
reasignacion de puesto.

* Taller de diserio de CV

e Entrevista de trabagijo.

e Fuentes y bolsas de trabajo.

e Andlisis Organizacional

o Taller de negociacion laboral

Q [CEMEE 28 microsor

re d c o n o c e r INSTITUTO DE CERTIFICACION

de prestado EMPRESARIAL DE MEXICO
Organismo Certi f



